
FORMULIR SURVEY KEPUASAN PENGELOLAAN FEB 

TERHADAP PEMBELAJARAN DILUAR KELAS 

 

Berikan penilaian terhadap pernyataan berikut dengan skala: 

1 = Sangat Tidak Puas 

2 = Kurang Puas 

3 = Cukup Puas 

4 = Puas 

5 = Sangat Puas  

 

Mohon Bapak/Ibu berkenan untuk memberikan feedback atau masukan demi peningkatan 

kualitas pelayanan di FEB Universitas Islam Sultan Agung? 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 
No 

 
Pertanyaan 

Penilaian 

1 2 3 4 5 

1 Profesionalisme FEB dalam mengelola 
pembelajaran diluar kelas  

     

2 Kesiapan/kompetensi mahasiswa dalam 
melakukan pembelajaran diluar kelas 

     

3 Tingkat kepuasan kerjasama saling 
menguntungkan dalam pembelajaran diluar kelas 
dengan FEB 

     

4 Kemampuan dosen pembimbing dari Prodi, dalam 
mendampingi mahasiswa melakukan 
pembelajaran diluar kelas 

     

5 Kedisiplinan Dosen Pembimbing dalam kegiatan 
supervisi mahasiswa ke lapangan 

     

6 Kemampuan/softskill (kerjasama , komunikasi, 
ketaatan terhadap aturan, etika) mahasiswa 
selama melaksanakan pembelajaran diluar kelas  

     


