FORMULIR SURVEI KEPUASAN MAHASISWA TERHADAP
SARANA DAN PRASARANA

Berikan penilaian terhadap aspek-aspek berikut dengan skala:
1 = Sangat Kurang Puas

2 = Kurang Puas

3 = Cukup Puas

4 = Puas

5 = Sangat Puas

A. Aspek Persepsi Sarana

No Deskripsi 1 2 3 4 5

1 Ketersediaan O O O O O
literatur/buku
bacaan yang
disediakan
fakultas/prodi
secara
mutakhir

2 Ketersediaan O O O O (|
kurikulum
yang adaptif
dengan
perkembangan
IPTEK

3 Ketersediaan O O O O O
fasilitas ruang
tridharma
yang nyaman,
lengkap, dan
memenuhi
kapasitas
untuk
digunakan

B. Aspek Persepsi Prasarana

No Deskripsi 1 2 3 4 5

1 Ketersediaan O O O O O
infrastruktur
gedung yang

nyaman dan
lengkap sarana
pembelajarannya

2 Ketersediaan O O O O O
fasilitas ibadah
yang dapat
dipergunakan
oleh mahasiswa

3 Ketersediaan O O O O O
fasilitas toilet




yang bersih dan
nyaman

4 Ketersediaan O O
ruang diskusi
dalam
menunjang
pembelajaran

5 Ketersediaan O O
ruang fasilitas
perpustakaan
nyaman untuk
digunakan

C. Aspek Persepsi Layanan dan Sistem Administrasi

No Deskripsi 1

1 Ketersediaan layanan O
akademik yang
mendukung
administrasi
akademik

2 Learning O
Management System
yang terdapat dalam
sim.unissula.ac.id,
sinau.unissula.ac.id,
ICD, mudah diakses
untuk pembelajaran

3 Sistem Informasi O
Akademik (KHS,
KRS, administrasi
akademik lainnya)
mudah diakses

4 Kesediaan/kepedulian O
tenaga kependidikan
terhadap kepentingan
mahasiswa

5 Kesediaan/kepedulian O

pengelola program
studi terhadap
kepentingan
mahasiswa

6 Kemampuan tenaga O
kependidikan dalam
membantu pelayanan
administrasi




