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Kepada Yth. Dosen dan Tenaga Kependidikan 

Fakultas Ekonomi 

Universitas Islam Sultan Agung Semarang 

 

Dalam rangka mendapatkan masukan  dari  dosen dan tenaga kependidikan,  

kami bermaksud mengadakan studi untuk melihat kepuasan terkait layanan 

pengelolaan dan pengembangan sumber daya manusia (SDM) di Fakultas Ekonomi 

UNISSULA. Masukan dari Anda akan sangat berguna untuk peningkatan terkait 

layanan pengelolaan dan pengembangan sumber daya manusia (SDM) di Fakultas 

Ekonomi UNISSULA. Informasi yang Anda sampaikan hanya digunakan untuk 

kepentingan tersebut dan dijamin kerahasiaannya dan tidak berpengaruh terhadap 

nilai apapun. 

Mohon Saudara/i dapat memberikan penilaian dengan cukup memberi tanda 

silang (X) pada kolom pilihan jawaban yang tersedia yaitu : 

1 : Sangat Kurang 

2 : Kurang 

3 : Cukup 

4 : Baik 

5 : Sangat Baik 

 

Atas perhatian Saudara/i, kami ucapkan terima kasih 

 

1. Tanggal pengisian : ...........................................................  

2. Nama Pengisi* : ...........................................................  

3. NIM* : ..........................................................  . 

4. Tahun Masuk : ...........................................................  

5. Fakultas : ...........................................................  

6. Prodi : ...........................................................  

7. Unit Kerja : ...........................................................  

8. Jenis Kelamin : (L/P) 

9. No.Telp* : ...........................................................  

10. Email* : ...........................................................  

* Optional 
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No Pernyataan Pilihan Penilaian 

1 2 3 4 5 

A. Kepemimpinan (SDI)      

 

1. 

Saya merasa Pimpinan telah Secara 

transparan menginformasikan semua 

kebijakan 

     

 

2. 

Saya merasa Pimpinan telah 

memperlakukan 

dosen/tendik/Pustakawan/laboran/teknisi 

secara adil 

     

 

3. 

Saya merasa Pimpinan telah 

memberlakukan dan menegakkan aturan 

secara konsisten 

     

4. 
Saya merasa Pimpinan telah memberikan 

keteladan yang baik 

     

5. 
Saya merasa Pimpinan telah 

memperhatikan aspirasi dosen dan tendik 

     

B. Penempatan Kerja 
     

1. 
Saya merasa ditempatkan pada bagian 

yang sesuai dengan keahlian/kompetensi 

     

2. 
Saya merasa mendapatkan penugasan 

sesuai dan tupoksi yang jelas 

     

3. 
Saya merasa mendapatkan beban kerja 

yang proporsional 

     

C. Pengembangan 
     

 

 

1. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan kesempatan/ fasilitas 

mengikuti 

pelatihan/Workshop/Kursus/Seminar 

yang dibutuhkan 

     

 

2. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan kesempatan dan fasilitas 

studi lanjut 

     

 

3. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan fasilitas magang/ data 

sharing/ pencangkokan/ banchmark yang 

sesuai dengan kebutuhan 
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D. Karir      

 

1. 

Saya merasa aturan kenaikan 

pangkat/JAFA di UNISSULA sudah 

jelas 

     

 

2. 

Saya merasa Promosi Jabatan struktural 

dilakukan berdasarkan prestasi secara 

adil dan transparan 

     

 

3. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan informasi dan layanan 

jenjang karir yang jelas 

     

E. Kompensasi      

 

1. 

Saya merasa mendapatkan gaji sesuai 

dengan beban kerja (pangkat dan 

golongan) 

     

 

2. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan berbagai tunjangan yang 

layak 

     

 

3. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan fasilitas rekreasi yang 

memadai 

     

 

4. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan penghargaan yang layak 

bagi dosen dan tendik yang berprestasi 

yang memadai 

     

 

5. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan fasilitas /bantuan 

perumahan 

     

 

6. 

Saya merasa UNISSULA telah memiliki 

aturan (Pemutusan Hubungan Kerja) 

yang jelas 

     

 

7. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan jaminan pensiun dan 

memberikan jaminan Hari Tua yang 

memadai 

     

F. Pemeliharaan / Retensi      

 

1. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan Jaminan Sosial(Santunan) 

yang layak 

     

2. Saya merasa UNISSULA telah      
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 menyediakan suasana Kerja dan tempat 

kerja sangat kondusif 

     

 

3. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan Jaminan dan layanan 

pemeriksaan Kesehatan yang memadai 

     

 

4. 

Saya merasa UNISSULA telah 

memberikan Jaminan Keamanan/bantuan 

hukum yang memadai bagi yang 

membutuhkan 

     

 

5. 

Saya merasa UNISSULA telah 

menyediakan fasilitas Olah Raga yang 

memadai 

     

 

6. 

Saya merasa UNISSULA telah 

melakukan Penilaian dan Evaluasi 

kinerja secara transparan 

     

 

7. 

Saya merasa UNISSULA telah 

menerapkan sanksi hukuman secara adil 

dan konsisten 

     

G. Loyalitas/pengabdian      

 

1. 

Saya merasa siap mengabdikan diri saya 

untuk masa depan UNISSULA sampai 

pensiun 

     

2. 
Saya merasa bangga mengabdikan diri di 

UNISSULA 

     

H. Pelayanan B-SDI      

 

1. 

Saya merasa mendapatkan kelancaran 

dan kemudahan dalam pelayanan 

administrasi kepegawaian 

     

 

2. 

Saya merasa mendapatkan kemudahan 

mengakses dan mnegapdate data 

kepegawaian secara online 

     

 

3. 

Saya merasa merasa mudah mendapatkan 

berbagai informasi kepegawaian melalaui 

web B-SDI 

     

I. Pelaksanaan BudAI      

 

1. 

Saya merasa senang terhadap 

pelaksanaan program budaya sholat 

Dhuha di kampus 

     

2. 
Saya merasa senang terhadap pelaksanan 

program budaya sholat malam di kampus 
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3. 
Saya merasa senang dengan pelaksanaan 

program budaya sholat berjamaah 

     

 

4. 

Saya merasa senang dengan pelaksanan 

budaya/ kesadaran terhadap kebersihan 

lingkungan 

     

5. 
Saya merasa senang terhadap budaya 

kampus besar rokok 

     

6. 
Saya merasa senang dengan pelaksanaan 

budaya penggunaan busana Islami 

     

 


